附件2：医院文化核心要素 医院核心管理理念
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释义：
“昌明进取，正道力行” 昌明是指有是非，有规矩，有法度的先进价值取向；进取是指积极开拓，勇于创新，追求至善的处世态度和工作精神；正道是指符合道德法律，顺应事物规律，能够达到目标的正确路线和方法；力行是指笃实努力，勤勉工作，艰苦奋斗的现实行动。
“以教为政” 在制度化管理的基础上，注重以教育和引导的方式施行管理，培养职工高贵的价值观和行为，提升其自主管理水平。
“四轮”驱动发展战略 文化，学科，管理，人才。四项之首的“文化”居导向地位，具有无以复加的重要性；“学科”是医院的业务技术核心；“管理”为文化建设和学科发展提供支撑与保障；而“人才”是以上三项的承担者。以增强这四项核心竞争力的医院发展模式，被形象地比喻为“四轮”驱动发展战略。
“条统到底，块管到位” 所谓“条统到底”，是指医院通过各个职能管理部门依照各自的管理要求，对医院的四个部分实行纵向管理。如医务处、护理部从医院层面负责四个部门医疗、护理管理工作。所谓“块管到位”，是指四个部分的负责人全面负责本部分的综合管理，使各部分成为有机高效的运营主体。 “条统到底，块管到位”的管理体制形成了经纬纵横的立体管理格局。作个比喻，“条统到底”就像神经和血管支配、供应脏器，而“块管到位”则是脏器的自身调节与代谢并实现功能。
“五维”做事法 “五维”是指“做什么（事项）”、“谁来做（执行者、责任人）”、“做多快（时间表）”、“做多好（质量控制）”，以及上述四项的逐项分层级和步骤（路线图）。按照这五个维度做事，事情就做实了。“五维”做事法要成为我们内心的意识，思维的方法，行事的模式。
我院人才工作的指导原则：“适才适所，适类适法”。适才适所是指把人才放到适合其特点的地方；适类适法是指对不同类别的人才采取针对性的教育和管理方法。
考量人才标准：“要做事、善做事、依法度做事”。要做事是指不仅是想做事，而是有发自内心的做事欲望和激情；善做事是指不仅是能做事，而是有能力和创造力将事情做得成功出色；按法度做事是指做事要有原则，不可贪赃枉法。
中日医院倡导“先义后利”的价值观导向。医院在价值观导向和经营理念上，一定要秉持“先义后利”的基本原则，“义”是指照护生命和健康，“利”是指由科学良好的经营而产生的社会效益和经济效益。
我院在而立之后的阶段性发展目标是“一年转观念，二年入轨道，三年开局面”。
现代医院管理体系包括业务技术管理体系和经济经营管理体系。
业务技术管理体系承担医疗照护（medical care）和学术学科建设的管理责任，内容包括医疗、教学、研究相关的学术和技术管理，其职能与责任主体是医务、护理、教育、科研等部门以及各业务科室。经济经营管理体系承担保证医院能够规范、优质、经济、高效运营，并为患者和职工提供服务（customer service）的管理责任，重在为医院的医教研活动提供运营支撑，其职能与责任主体是人事、财务、医保、运营、信息、医工、后勤、安保等部门。
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[bookmark: _GoBack]《明道讲坛》之“明道”两字取自中日医院院训“昌明进取，正道力行”，意喻“明理悟道”。讲坛旨在传播思想，凝炼文化，探求学术，培育人才。这是我院继建院三十周年时举办的《而立论坛》之后，正式推出的常态化系列思想与学术交流活动。
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